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PepsiCo, Inc. Quy tac Pao dirc d6i véi Nha cung cap
Toan cau
Thang 6 nam 2018

Muc dich va Pham vi

Tai PepsiCo, ching tdi tin rang cu xtr cé dao dirc va trach nhiém khéng chi 1a didu dung dén can thuc
hign, ma con Ia didu ding din phai thuc hién déi voi doanh nghiép ching téi. Quy tic Pao dirc dbi véi
Nha cung cp Toan ciu (“Bé Quy téc d8i véi Nha cung cap”) dit ra nhiing ky vong ctia chiing t6i ddi
vOi nha cung cap trong cadc pham tru liém chinh trong kinh doanh, nguyén tic thuc hanh lao ddng, stic
khde va an toan, va quan ly moi truong.

Tét ca nha cung cip, dai ly cung cip, nha thau, bén tu vin, dai Iy ban hang cling nhu cac nha cung cip
hang hda va dich vu khac hop tac kinh doanh hodc dai dién cho PepsiCo (“nha cung cip”) déu phai
tuan theo BO Quy tic ddi vai Nha cung cép va moi chinh sach lién quan khac' nhu mét didu kien dé
lam viéc voi PepsiCo va cac chi nhanh cua PepsiCo. Cac nha cung céip cling dugc ky vong s€ truyén dat
va 4p dung BO Quy tic dbi vai Nha cung cap va cac chinh sach lién quan trong toan bd chudi cung ting
cua ho.

Céc nguyén tac Pao dirc Kinh doanh

PepsiCo mong cac nha cung cép kinh doanh mot cach co trach nhiém, liém chinh, trung thuc, minh
bach va tuan theo cac nguyén tac sau:

1. Nhén thirc duoc va tudn thi tit ca cac luat va quy dinh &p dung ciia nudc so tai minh dang hoat
dong.

2. Duy tri bdo mat tat ca thong tin cha PepsiCo va cac ddi tac cha PepsiCo.
Céc nha cung cap phai thyc hién moi bién phap phong ngua hop Iy va can thiét dé bao vé thong
tin ctia PepsiCo va cac déi tac ma ho dugc truy cap, bao gom khong tiét 16 thong tin cho bét ky
ai, trong hoac ngoai PepsiCo, trur khi viéc tiét [0 dugc uy quyen phu hop, lién quan dén nhu cau
kinh doanh hop phap duoc xac dinh rd rang (nghfa |3 chi dugc chia sé nhitng thong tin cn biét),
va tuan theo hop dong bao mat.

3. Canh tranh cong bang trong hoat dong kinh doanh clia PepsiCo va thyc hién tat ca cac hoat
dong kinh doanh thay mat cho PepsiCo mot cach hgp phap.
PepsiCo cam két [am kinh doanh theo phap ludt va cé dao dirc trong khudn khd hé thdng doanh
nghiép tu do va nghiém cAm céc thoa thuan héi [0 voi khach héng, nha cung cép, quan chtrc
chinh phu hodc cac bén thir ba khac. Vivay, PepsiCo nghiém cAm céc nha cung cap cua mmh
khong dugc tham gia vao bét ky hinh thic h0| 16 thuong mai hodc héi 16 co quan céng quyén
nao. Trong moi trudng hop, mot nha cung cip khéng duoc thay mat PepsiCo dé hira hen hoic
cung cép truc tiép hodc gian tiép bat ky thir gi co gia tri cho mot quan chirc chinh pht, hodc cho
bat ky ca nhan hoac td chirc nao véi hinh thirc riéng tu hodc thuong mai, néu khoan thanh toan
nay nhim muc dich khién nguoi nhan lam dung vi tri cua ho hoac dé dat duoc hodc duy tri mot
li ich ca nhan hoic loi thé kinh doanh khéng cong bing. Clng véi cac nguyén tic nay, cac nha
cung cép dai dién cho PepsiCo phai tuan thu Dao luat Thuc hanh Chéng Tham nhiing & Nudc
ngoai ciia Hoa Ky, tat ca luat chéng tham nhting hién hanh & dia phuong va dugc ky vong tuan
thu Chinh sach tuan thi chéng hdi 16 toan cau ctia PepsiCo (“Chinh sach ABAC”).

4.  Khuyén khich lyc lvgng lao dong da dang va tao ra mai truwdng lam viéc khéng cé phan biét
déi xtr, quay réi hodc bat cir hinh thirc lam dung nao khac.
Céc nhacung cép cua PepsiCo phai tao ra moi trudng lam viéc sao cho cac nhan vién va céc ddi
tac kinh doanh cam thay dugc ton trong va danh gia cao vé nhiing déng gdp ctia ho. Khong
dung thir cac hinh thirc quéy réi, bao gdm nhitng I&i néi, hinh anh, hanh vi khé chiu, hodc bt cir
kiéu hanh vi nao khéc tao nén mot moi tredng lam viéc dang so, khé chiu hodc khong than thién.
Quyét dinh tuyén dung phai dya theo trinh d6, k§ ning, hiéu qué va kinh nghiém.

! C4c chinh sach/cam két dugc dp dung cua PepsiCo bao gém: (i) Environmental Health and Safety Policy (Chinh
sach vé& Mbi truong, Stic khoe va An toan), (ii) Sustainable Agriculture Policy (Chinh sach Néng nghiép Bén viing),
(iii) Land Use Policy (Chinh sach St dung DAt), (iv) Forestry Stewardship Policy (Chinh sach Trach nhiém quan ly
Rirng), (v) Sustainable Packaging Policy (Chinh sach Déng goi Chic chén), (vi) Cage-Free Egg Policy (Chinh sach
Triing ga tha rong), (vii) Human Rights Workplace Policy (Chinh séch Quyén con nguoi tai Noi lam viéc), (viii) Palm
Qil Commitments (Cam két Dau Co), (ix) Cane Sugar Commitment (Cam két Mia Puong) va (x) Global Anti-Bribery
Compliance (ABAC) Policy (Chinh sach Tuan thii Chéng H&i 16 Toan cau (ABAC)). C6 thé xem cac ban tai liéu tai
trang web www.pepsico.com.


https://www.pepsico.com/sustainability/sustainable-sourcing
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D3i x&r véi nhan vién phai cong bang, ké ca vé lwong bdng, gio’ lam va phuc loi.

Cac nha cung cip clia PepsiCo phai tuan thit moi yéu ciu phap Iy va phap quy hién hanh vé tién
lwong, gid lam viéc va phuc loi cia nhan vién. Cac nha cung cip cling phai nd luc dap ting cac
tiéu chudn qudc té vé gidr lam viéc va thai gian nghi ngoi, bao gdm: (i) mot tudn lam viéc khong
duogc qua 48 gio theo lich dinh ky va 12 gio lam thém tu nguyén, (ii) gio lam thém duogc tra theo
murc tién thuc’mg, (iii) nhan vién lam 7 ngay dugc nghi mot ngéy, trir trudng hop khin cip hoic
tinh hubng bt thuong va (iv) khong lam viéc hon 21 ngay lién tiép ma khong cod ngav nghi. Néu
tinh hinh thuc tién ctia nha cung cip khong dap (g duoc cac tieu chudn qudc té néu trén, thi
nha cung cAp phai xac dinh nguyén nhan gdc ré va khic phuc tinh trang dé.

Cam tat ca cac hinh thirc lao ddng cwdng ché hoac bat budc.

Cac nha cung cip ctia PepsiCo phai duy tri va phat huy cac quyén co ban ciia con ngudi, bao gdm
quyén tu do chuyén vi€c cua nhan vién. Quyét dinh tuyén dung phai dua trén lya chon tu do va
khéng cho phép cé lao dong cudng ché hoic lao dong khé sai, khoéng str dung bat ctr hinh thirc
trirng phat vé thé xac hodc de doa bao luc nao hodc bét cir hinh thirc lam dung nao vé thé xac,
tinh duc, tam ly hoac |67 ndi lam bién phap ky luat hoac glam sat. Hop dong lao dong phal néu
ré cac diu khoan vé viéc 1am va khéng duoc han ché quyén chuyen viéc cia nhan vién bang cach
gitr g\ay to tuy than, gitr t\en coc hoac cac hanh dong khac nhim ngan can nhan vién thai viéc.
Ngoai ra, khong duoc yéu cAu nhan vién tra phi tuyen dung hoac cac khoan phi tuong tu khac aé
c6 duoc hodc gilr dugc viéc lam va cac nha cung cAp phai dam bao ring moi co quan tuyén dung
bén thir ba déu phai tuan thu cac nguyén tic nay.

Cam slr dung lao dong tré em.

Céc nhacung cép phai tuan thu gidi han tudi lao dong tdi thiéu do luat phdp quéc gia hodc quy
dinh d& ra va phai tuan theo céc tiéu chuén ctia T6 chitc Lao dong Quéc té lien quan (ILO). Ngoai
ra, PepsiCo nghiém cdm thué cac ca nhan dudi 15 tudi, dudi do tudi lam viéc téi thidu theo quy
dinh dia phuong hodc d6 tudi dén truong bt budc, tiy theo dd tudi nao cao hon. Trong moi
truong hop, nha cung cép khong duoc cho phép tré em lam viéc din dén dat tré vao nhitng rai
ro vé thé chat khéng phu hop co thé lam hai dén su phat trién v& thé chat, tinh than, hodc tinh
cam hodc anh hudng khong t6t dén nhu ciu hoc tap hodc hoc nghé cua tré.

Tén trong quyén ty do hoi hop va thwong lwgng tap thé ctia nhan vién. ‘
Céc nha cung cap ciia PepsiCo phai ton trong cac quyén duoc gia nhap cac hiép hoi va td chiic
cong nhan, phu hgp voi phap ludt hién hanh.

Cung cap cac diéu kién lam viéc an toan va lanh manh.

Céc nhacung cap PepsiCo phai chu dong quan ly cac nguy co vé suc khoe va an toan dé tao ra
moi truong khong tai nan gilp ngan chan tai nan nghe nghiép va dm dau. Cacnha cung cap phai
thyc hién cac hé théng quan Iy va cac bién phap kiém sodt xac dinh dugc cac nguy co va danh
gid va klem soat nguy co lién quan dén nganh dic trung ciia ho. Ngoai ra, cac nha cung cép phai
cung cap nudc uong an toan, trang thiét bi va moi truong vé sinh, bao gom nha ve sinh va cac
phuong tién rira tay thich hop; cura thoat hiém va th|et bi an toan chdy no thiét yeu bd dung cu
cAp clru; va tiép can véi cac dich va g pho khan cip bao gdm maéi trudng, hoa hoan va y té.

Thuyc hién cac hoat dong quan tdm dén mdi trwdng va tuan thi cac luat va quy dinh ap
dung vé moi trudrng.

Phai xem xét nhitng tac dong tiém 4n vé mai truong 1én qua trinh ra quyét dinh kinh doanh
hang ngay cling vai cac co hdi bao tdn tai nguyén thién nhién, bot lam dung tai nguyén, téi ché
vat lidu va kiém soat & nhidm dé dam bao khong khi va nude sach hon va giam lugng rac thai
chon vui. PepsiCo khuyén khich cdc nha cung cép cia minh xac dinh, dat muc tiéu va trién khai
cac chuong trinh hanh dong dé giam tac dong moi truong trong cac linh vuc nudc, nudce thai,
nang lugng, phat thai khi nha kinh, chit thai va bao bi.

Duy tri s sach tai chinh va ho so kinh doanh chinh xac phi he'p v&i cac yéu cau
phép luat, phap ly hién hanh va cac thong 1& ké toan dwoc chap nhan, bao gom
tat ca hoa don dwoc glri cho PepsiCo dé thanh todn hodc hoan tra.

Phan phéi cac san pham va dich vu dap &ng cac tiéu chudn vé chat lwgng va an toan thuc
pham.
PepsiCo cam két san xue”it cac san phim chét lwong cao va an toan trén moi nhan hi¢u cia ching
toi. Chung toi hy vong rang cac nha cung cap s€ tham gia vao bat ky khia canh nao trong viéc
phat trién, xu ly, san XUét, doéng goi, van chuyen hodc bao quan san pham cua chung toi déu:
° Biét va tuan thu cac tiéu chudn chét luong cua san pham, cac chinh sach, théng s6 ky
thudt va quy trinh dp dung cho cac san phim duoc san xuét tai dia phuong
e Lam theo va tudn tha cac quy dinh v& thuc hanh san xudt tét va cac dinh chuén thu
nghiém
° Tudn thu cac luat va cac quy dinh ap dung vé an toan thuc phéim cua lién bang, tiéu
bang va dia phuong
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. B4o cdo ngay cho PepsiCo nhitng vin dé cé thé anh hudng tiéu cuc dén chat lugng
hoac nhén thirc cua cdng ching vé san pham cua Pepsico.

Ung ho viéc tuan tha B& Quy tic déi véi Nha cung cap bing cach thiét Iap cac quy
trinh quan ly phi hgp va phéi hgp véi cac quy trinh danh gia phu hgp do PepsiCo
yéu cau.

Dé kinh doanh véi PepsiCo, cac nha cung cip phai ky két cac hop ddng va thuc hién
cac don mua hang yéu cau tuan thu BO Quy tic d6i véi Nha cung cip. Bang cach
thong bdo trudce, PepsiCo cd thé thuc hién viéc kiém toan phu hop dé kiém tra viéc
tuan thu Bo quy tic ddi voi Nha cung cip ctiia Nha cung cAp. Ngoai ra, nhu da néu cu
thé trong Chinh sach ABAC, mot s nha cung cap bt budc phai hoan tit quy trinh
Soat xét Bén Thur ba cuia ching téi qua tung ky.

Tuén thi cac chinh sich cla PepsiCo vé qua tiang va chiéu d3i va cac xung dét lgi ich khi
lam viéc v&i nhan vién cha PepsiCo.

C&m cac nha cung cp cuia PepsiCo, hodc bét ky ai lam viéc dudi danh nghfa caa PepsiCo, dua
hodc ting qua cho nhan vién cta PepsiCo dé c6 thé gay anh hudng dén cac quyét dinh kinh
doanh cua PepsiCo hodac nhan nhiing loi ich khéng cong béng.

PAam bao ring tat ca cac vu mua lai dat (bao gdm ca dat st dung va cho thué) déu dap
(rng cac Tiéu chuidn Hiéu qua ctia Cong ty Tai chinh Quédc té (IFC), bao gom Thoéa thuan Ty
do, Théa thuin Trwdc va Théa thudn Sau khi biét thong tin

Bdo cao cac tredrng hop nghi ngo vi pham Bd Quy tic.

PepsiCo hy vong cac nha cung cép c6 mot hé théng Quan ly Khiéu nai hiéu qua, san sang giai quyét
cac khiéu nai ctia nhan vién trong hoat dong ctia ho hoac ctia bén thir ba cé kha nang gia tang
hanh vi vi pham, dé quan ly phu hop v&i cac Nguyén tic Chi dao ciia LHQ. Cac nhan vién hodc nha
thau ciia nha cung cip cling c6 thé bao cdo cac trudng hop nghi ngo vi pham B6 Quy téc cho
PepsiCo qua duong day néng “Hay Ién t\eng” (“Speak Up”) theo sb dién thoai 1-866-729-4888
tai My hodc nhiing dudng day d\en thoai riéng & cac nudc khac trén toan thé gioi. Danh sach sé
dién thoai duong day néng qudc té dugc dinh kem theo B Quy tic ddi vai Nha cung cap nay co
va ¢ thé dugc cap nhat theo thoi gian tai http://www.pepsico.com/about/global-code-of-
conduct.

Pudng day néng “Hay lén tiéng” (“Speak Up”) hoat dong trén toan thé gidi, tuc tryc 24/7. Cling
c6 thé lién lac qua dia chi dudng day truc tuyén “Hay 1én tiéng” (“Speak Up”)
http://www.pepsico.com/about/global-code-of-conduct.

Tt ca nhitng bdo cdo nay déu duoc xu ly bao mat, bat ké duogc cung cép qua dién thoai hay
dudng day truc tuyén ciia ching toi va ban cé thé bao céo an danh néu luat phap cho phép.
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